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Prestator privat de servicii de séinitate: SRL Melismed&Meliscosmetica
Adresa institutiei medicale: r Briceni, s. Griméncauti, str. Mircea cel Bétrin, 3
Prenume, nume: Lupasco Galina
Denumirea functiei: asistent medical/ asistent medical superior

Fisa postului este elaboratd in conformitate cu prevederile Codului Muncii al Republicii
Moldova nr. 154-XV din 28.03.2003 (Monitorul Oficial al RM nr.159-162 din 29.07.2003) cu
modificarile ulterioare, Statutul Societatii, prevederile Legii ocrotirii sanatatii nr.411-XIII din 28
martie 1995, a Ordinului Ministerului Sanatétii Nr. 631 din 16 iulie 2025 cu privirea la aprobarea
Regulaméntului de organizare si functionare a prestatorului privat de servicii de sanéatate S.R.L.
Melismed&Meliscosmetica, Contractul individual de muncé 1n vigoare.
Principiile de baza: 1. In functie de asistent medical poate fi numiti persoana cu studii medii
medicale, cu specializare in medicina de familie. 2. Este numita si eliberatd din functie de cétre
Directorul institutiei la propunerea medicului de familie. Aprobarea eliberérii din functie a
asistentului medical tine de decizia directorului .
Relatii ierarhice: Asistentul medical/asistentul medicale superior se subordoneazd medicului
de familie si directorului institutiei. Asistentul medical in activitatea sa se conduce de legislatia
Republicii Moldova si de actele normative ale Ministerului Sanataii.
Relatii organizatorice:

- functionale: participd la mentinerea relatiilor amiabile in cadrul echipei medicale;
contribuie si participa la controlul la calitatea actului medical;

- de cooperare: intre asistentii medicali, precum si fatd de medic relatiile se bazeazi pe
corectitudine, colaborare, respect reciproc si solidaritate profesionald;

- asistentul medical superior, la decizia directorului institutiei participa la decizii legate de
prestatia medicald, exercitind responsabilitdtile si atributiile de organizare a activitatii
asistentilor medicali conform Ordinului intern Nr. 24 din 24.08.2020 privind
desemnarea asistentului medical superior)

Atributii. Conform atributiilor de functie asistentul medical indeplineste urméatoarele activitati:
a) realizeazi evidenta persoanelor (la nivel de sector pentru care este responsabil) aflate pe lista
medicului de familie, starea sdnatitii populatiei deservite, participd in formarea grupelor

dispanserice a pacientilor;



b) organizeazi primirea ambulatorici a medicului de familie, pregiteste instrumentele, fisele
de ambulator a pacientilor blanchetele retetelor si trimiterilor;

d) efectueaza examindrile de triaj, inclusiv profilactice, cu inscrieri in fisa de ambulator in
limitele competentei sale;

¢) identifica si rezolva in limitele competentei problemele medicale, psihologice a pacientului;

f) asigurd si ofera servicii de asistentd medicala pacientilor cu cele mai raspindite maladii,
inclusiv oferd masuri de diagnosticare(individual si de comun cu medicul);

g) organizeazi lectii de scolarizare cu diverse grupe de pacienti, conform metodicilor elaborate
sau conform planului elaborat si coordonat cu medicul;

h) asigurd primirea pacientilor in limitele competentei sale;

i) efectueazi, sub supravegherea medicului de familie, imunizarea categoriilor de populatie,
conform calendarului de vaccini;

j) planifica, organizeaza, monitorizeazd efectuarea investigatiilor profilactice a contingentelor
de risc in scopul depistarii precoce a tuberculozei, glaucomului, diabetului zaharat, hipertensiunii
arteriale, maladiilor oncologice, maladiilor sexual-transmisibile etc;

k) efectueazi activitati de profilaxie i raportare a maladiilor infectioase;

1) organizeaza §i desfisoara activitati privind instruirea sanitaro-igienica a populatiei;

m) acorda asistenta medicala in cazul urgentelor medico-chirurgicale;

n) asigurd completarea calitativa i in termeni a documentatiei medicale primare;

0) primeste informatii necesare pentru indeplinirea obligatiilor de functie;

p) prezinta propuneri de imbunatatire a calititii asistentei medicale, imbunititirea organizarii
muncii;

q) da indicatii personalului inferior din subordine, verificd volumul si calitatea activitatilor
indeplinite;

1) participd la sedinte profesionale, conferine, asociatii obstesti la indicatia directorului;

s) Isi perfectioneazd permanent cynostintele si se atesteazd In mod obligatoriu pentru acordarea
gradului de calificare profesionali;

t) poarta responsabiitatea pentru activititile sale conform cu legislatiei Republicii Moldova.

3. Obligatiunile asistentului medical sint urmitoarele:

1) Obligatiuni generale: a) asistentul medical prin specificul activitatilor sale este obligat si fie
la curent cu noutitile profesionale, sa participe sistematic la cursuri de formare continu;

b) realizarea mésurilor profilactice, diagnostice si curative conform indicatiilor medicului;

¢) colectarea si interpretarea datelor, precum si evidenta documentatiei medicale;



d) acordarea asistentei de urgenta in limitele competentei sale bolnavilor, suferinzilor in stiri
urgente, stdri extremale acute;

e) pregitirea locului de munc4, a utilajului, aparatajului, instrumentariului, fiselor medicale ale
pacientilor;

f) respectarea regimului sanitaro-igienic in cadrul oficiului, regulilor asepticii §i antisepticii,
conditiilor de sterilizare a instrumentariului si mateialului de lucru;

g) respectarea masurilor de prevenire a complicatiilor posibile dupa interventii medicale
conform instructiunilor si ordinilor in vigoare;

h) respctarea eticii si deontologiei medicale.
2) Organizarea activititii in scop profilactic: a) evidenta dinamic3 a stirii sinatatii

contigentului deservit cu scopul depistirii precoce si prevenirii patologiei;

b) supravegherea activa a persoanelor din grupul de risc;

¢) supravegherea copiilor conform Standardelor de supraveghere a copiilor in conditii de
ambulator;

d) efectuarea examenului ginecologic profilactic;

e) activitdfi de planificare a familiei, pentru unele cupluri, la solicitarea acestora;

f) eviden’,ta si supravegherea gravidelor, conform Standardelor de supraveghere a gravidelor in
conditii de ambulator;

g) evidenta dispanseric §i organizarea supravegherii pacientilor cu maladii cronice;

h) planificarea imunizarilor i imunoprofilaxia contingentului deservit;

i) efectuarea masurilor antiepidemice;

j) estimarea activitatii masurilor profilactice realizate.
3) Misuri referitoare insénatosirii populatiei, realizarea activitatilor educationale:

a) promovarea si formarea deprinderilor modului sanitos de viati la populatia deservita
(importanta activitatii fizice, plaaificarii familiei, alimentatiei rationale, organizirii corecte a

regimului de munca i odihnd,educatiei sexuale etc.);

b) instruirea parintilor tineri si a membrilor familiei referitor la ingrijirea copilului sanitos si
bolnav, ingrijirea bolnavilor de diferite virste, invalizilor de citre membrii familiei;

¢) realizarea programelor de scolarizare a pacientilor cu maladii cronice; |

d) organizarea si desfésurarea instruirii populatiei in scopul mentinerii sanatatii;

€) promovarea modului sindtos de viati, evaluarea programelor educationale;

f) participarea in campaniile de educatie pentru sinatate.



4) Obligatiunile asistentului medical de familie fati de pacient:

a) pregatirea pacientilor catre unele investigatii si Indeplinirea procesului diagnostico-curativ
de baza;

b) determinarea problemelor de sanatate §i elaborarea planului de ingrijre a pacientului,
bazindu-se pe indicatiile medicului;

¢) indeplinirea indicatiilor prescrise de medic;

d) supravegherea in dinamica a stérii sénatatii pacientului §i informarea medicului despre
schimbarile depistate;

f) analiza rezultatelor si elaborarea planului de lucru cu pacientii;

g) cunoasterea tehnicilor si acordarea asistentei medicale de urgenta suferinzilor indiferent de
loc, vizd de resedintd, situatie,nationalitate etc.

h) in procesul de realizare a tratamentului s& tind cont de compatibilitatea medicamentelor,
mecanismele de interactiune a lor, de efectele secundare posibile, sd respecte conditiie de
pastrare a medicamentelor, sd ofere pacientului informatii referitor la tratament, comportamentul
acestuia in perioada tratamentului.

5) indeplinirea manipulatiilor:
a) efectuarea manipulatiilor curatv-diagnostice si de recuperare a pacientului;
b) elaborarea in comun cu mediul programe de sustinere psihologica a bolnavilor si familiei;
¢) verificarea aparatajului si utilajului medical inainte si dupa careva interventii medicale;
d) pregitirea prealabila a pacientului pentru anumite interventii curativ-diagnostice
6) Organizarea si petrecerea mésurilor de reabilitare medicald conform indicatiilor:
a) instruirea si controlul indeplinirii de cétre pacient a elementelor de culturd curativa;
b) posedarea elementelor masajului profilactic, instruirea i controlul efectudrii elementelor
de automasaj de citre pacient sau a persoanelor care il ingrijesc;
¢) completarea documtatiei medicale;
d) acordarea asitentei medica‘le urgente, executarea manevrelor de resuscitare cardio-
respiratorie In dependentd de virsta, gravidelor.
7) Acordarea asistentei medico — sociale:
a) formarea si mentinerea relatiilor cu asistenta medicald specializatd, asistenta sociald;
b) conlucrarea cu autorititile publice locale, asitentii si lucrétorii sociali, agentii economici,
organismele non-guvernamentale; '
¢) sustinerea rudelor in caz de moarte a pacientului, consularea lor in diferite probleme de
ordin medical;
d) respectarea regimului de munca, masurilor de protectie, codul de eticd medicala;

e) cunoasterea problemelor prioritare de sanatate ale comunititii, contigentului deservit;




f)

implicarea membrelor societétii ca parteneri in rezolvarea problemelor ale pacientilor,

comunitatii;

8) Formarea continui si sustinere gradului de calificare:

a)

b)

c)

formarea medicald continud — este ansamblul activitisilor instructive care au scop
mentinerea §i dezvoltarea cunostintelor, conduitei si atitudinea asistentului medical pentru
a-si desfagura mai eficace activitatea sa profesionald pentu dezvoltarea permanenti a
performatelor individuale;

formarea continui este o obligatie profesionala ce tine de etica si morals, iar continutul
instruirii continue trebuie sa tind seama de situatia si nevoile educasionale, are deci un
caracter individual;

formarea profesionald continud a lucritorilor medicali cu studii medii se realizeazi in

intervalul de 5 ani;

9) Educatia medicali continu trebuie sd indeplineasci urmitoarele conditii:

a)

“sd aibd un continut stiintific si profesional cu impact direct asupra calitatii Ingrijirii
pacientilor, asupra serviciilor comunitare, de sindtate publica sau serviciile ce se acorda in

diverse unitéti sanitare;

b) sé fie orientare spre asigurarea calitatii actului medical;

sa fie orientate spre asigurarea cresterii performantei profesionale;

d) sd asigure actualizarea permanenta a cunostintelor;

¢) siasigure notiuni de management al serviciilor de sénatate, de management profesional;

sé asigure aspecte legale si etice ale practicii medicale;

g) sd contribuie la Imbunatétirea relatiei asistent medical-pacient, client;

4. Drepturile asistentului medical de familie

1
2
3

4
5

6

7
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) sd fie asigurat cu loc de munca dupd incheierea studiilor si calificirii obtinute;

) sd beneficieze de conditii adecvate de munca si igiend;

) sa supervizeze activittae‘a personalului medical inferior, ce tine de executarea functiilor si
obligatiilor de serviciu,

) sa-si ridice nivelul e pregétire profesionald si si fie atestat;

) sd fie remunerat conform functiei ocupate, gradului de calificare profesional3,
rezultatelor activitatii sale;

) sdise repare prejudiciul cauzat prin vatdmare a sanétatii in legitura cu activitatea
profesionala;

) sd-si apere,inclusiv pe care judiciard, dreptul la munci si alte drepturi profesionale;

) s cunoascd drepturile si obligatiile sale de serviciu;



9) la asociere in sindicate, organizatii profesionale sau in alte organizatii care au drepr scop

reprezentarea i protejarea intereselor profesionale;

10) sa-si perfectioneze cunostintele si sé fie atestati pentru acordarea gradului de calificare

profesionald;

11) si exercite alte drepturi, in conformitate cu legislatia in vigoare.

5. Asistentul medical poarti responsabilitatea pentru activitatile sale, in conformitate cu

legislatia Republicii Moldova

sa se prezinte la locul de munci la orele stabilite pentru inceperea activitatii;
si aibd o tinuti ingrijitd, comportament si limbaj civilizat fad de medic si pacienti;
s3 manifeste solicitudine si amabilitate fatd de medic si pacienti;
si respecte intimitatea pacientilor;
s insoteascd medicul in activitaile curative si profilactice desfasurate la domiciliul
pacientilor la solicitarea acestuia;
sa solicite pacientului actul de identitate si polita de asigurare si sa actualizeze lista de
pacienti;

s intocmeascd si sa depuni situatiile statistice solicitate referitoare la activitatea
sectorului;
sa ina evidenta medicamentelor si materialelor sanitare din setul de prim-ajutor;
si actualizeze permanent registrele sectorului;

sa completeze documentele medicale la indicatia medicului si sub supravegerea acestuia;
s3 promoveze imaginea institutiei pentru prestatia asistentei medicale de familie;
sa efectueze tratamente injectabile, la indicaiile medicului cu utilizarea rationald a
consumabilelor;
s3 asigure primul ajutor in urgente in absenta medicului;
si acorde servicii de indeplinire a manipulagiilor la domiciliu la indicatia medicului;
sa organizeze si s efectuieze ocrotirea prenatald a fatului, ingrijirea gravidelor si
lauzelor, supravegherea copilului sanatos prin controlul alimentatiei rationale, respectarii

programului de imunizari;

® sa promoveze educatia pentru sindtate si educatia pacientilor cu patologii cronice;

sa asigure indeplinirea Indicatorilor de Performan{a

Drepturi:

- de a ridica nivelul profesional in cadrul programelor de educafie medicald continud;

- conditii de munca satisfacatoare;

- remunerarea muncii conform Regulamentului privind salarizarea angajatilor salariu lunar;

- concediu conform programului lunar;



Responsabilitaigi:

II.

de Inregistrare corecta a datelor in evidentele primare;
de actele pe care le intreprinde si de deciziile luate, conform pregitirii si in limitele
competentei profesionale;
de respectarea reglementirilor in vigoare privind prevenirea, controlul i combaterea
infectiilor nosocomiale;
de a respecta regulile ce tin de calitate a serviciilor oferite;
de respectarea confidentialitatii informatiilor de la locul de munci in ceea ce priveste:
pacientii, salariile etc;
de reactualizarea permanenti a cunostintelor profesionale prin studiu individual si
educatie medicald continud;
de respectarea codului de etica al lucratoruluii medical;
de respectarea si apararea drepturilor pacientului;
de respectarea regulamentului de ordine interioara;
de utilizarea si pastrarea in bune conditii a echipamentelor din dotare, supravegheaza
colectarea materialelor si a instrumentarului de unica folosint3 utilizat, de asigurarea de
depozitarii acestora in vederea distrugerii.
Responsabilititi si atributii de organizare a activititii asistentilor medicali,
functiile, responsabilititile si drepturile asistentului medical superior
(Conform Ordinului intern Nr. 24 din 24.08.2020

privind desemnarea asistentului medical superior)

Responsabilititi privind asigurarea fluxului informational inter-institutional:

Prezentarea in termenii stabiliti conform cerintelor prevazute de ordinile Ministerului
Muncii si Protectiei Sociale sau/si CNAM, sau/si ANSP a informatiilor solicitate, altor

institutii conform aparentelor si necesitétilor.

Sistematizarea informatiilor la elaborarea Rapoartelor statistice si de activitate a IMSP

CS Griméancauti.
Participarea la sedinte in afara institutiei la necesitate.

Responsabilititi privind echiparea personalului, asigurarea disponibilitatiulor
de consumabile in sala de proceduri, precum si a formularelor de evidenta

statistici medicala
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Asigurarea zilnic a echiparii personalului cu echipament de protectie prin distributia

si evidenta acestora;
Controlul disponibilittilor de medicamente si consumabile destinate primului ajutor.
Responsabilititi privind organizarea activititii asistentilor medicali

Verificarea indeplinirii de cétre asistentii medical a tuturor Registrelor de evidentd

conform sarcinilor si responsabilitailor stabilite.

Verificarea modului de completare a fiselor de evidenta a temperaturii la pastrarea

vaccinurilor si a medicamentelor.

Repartizarea sarcinilor intre asistenti medicali privind controlul efectudrii

investigatiilor de catre pacientii ce stau la evidfents cu maladii cronice.

Repartizarea sarcinilor intre asistentii medicali privind comunicarea activa cu
pacientii §i invitarea acestora pentru efectuarea vizitelor profilactice. Efectuarea

controlului pe sectoare privind efectuarea

Repartizarea sarcinilor privind efectuarea triajului pacientilor in sala de triaj si a

termometriei la intrare in Centrul de Sanatate.

Elaboreazi impreuni cu directorul institutiei graficul de instruire si perfectionare a

personalului conform cerintelor prevazute

Elaborea si verifica graficul efectudrii de catre personalul institutiei a controalelor

medicale, conform cerintelor prevazute.

Sistematizeazi si comunica administratiei institutiei problemele aparute in cadrul
institutiei, inclusiv cazurile de conflict cu pacientii sau cazurile privinad starea grava
5

a pacientilor.

Prezentul document se constituie in anexa la contractul individual de muncd in dosarul

personal, un exemplar pentru conducatorul subdiviziunii si un exemplar pentru salariat.

Sunt de acord si ma oblig sa respect cele de mai sus,
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